ABC dobrych praktyk ® Sy
W zakresie ochrony dzieci, mtodziezy,
0S0b z niepetnosprawnos$cig i bezradnych
przed wykorzystaniem seksualnym
w Kosciele katolickim w Polsce

Fundacja
Swietego
JOZEFA

S trona internetowa instytueji koseielnych

Kazda strona instytucji koscielnej powinna zawiera¢ sekeje poSwiecong ochronie dzieci, mtodziezy,
080b z niepetnosprawno$eig przed wykorzystaniem seksualnym, albo przynajmniej bezposredni odno$nik
do takiej sekeji na stronie podmiotu nadrzednego.

Sekeja taka musi zawieraé

(I) dane kontaktowe osdb powotanyeh do dziatan w tym zakresie w diecezji, instytucie zycia
konsekrowanego lub stowarzyszeniu zycia apostolskiego.

Ponadto za dobrg praktyke uznajemy umieszezanie:

(1) linku do zasad prewencji obowigzujgeych w danym podmiocie lub na danym terenie (diecezja,
instytut zycia konsekrowanego, stowarzyszenie zycia apostolskiego);

() dane kontaktowe podmiotow diecezjalnych/zakonnyeh stuzaeyeh wsparciem (prawnym,
duszpasterskim, psychologicznym dla 0s0b pokrzywdzonych wykorzystaniem seksualnym;

(IV)dane kontaktowe podmiotow koscielnych ogdlnopolskich stuzaeyeh wsparciem dla o0sdb
pokrzywdzonyeh wykorzystaniem seksualnym;

(V) dane kontaktowe podmiotéw nieko$eielnych stuzgeyeh wsparciem dla osob dotknietyeh przemoca
seksualng;

(V1) informacji 0 nauczaniu Kosciota na temat przestepstw wykorzystania seksualnego;

(V1) informacji o materiatach duszpasterskich na temat problemu wykorzystania seksualnego (wazne
zwtaszeza na stronach diecezji).

Informacje te majg byé podane na stronie internetowej w sposéb tatwo dostepny dla kazdego
zainteresowanego (pkt 2a Wytyezne dotyezqee wstepnego dochodzenia kanonicznego w przypadku
oskarzer duchownyeh o czyny przeciwko széstemu przykazaniu Dekalogu z 0sobg niepetnoletniq ponizej
osiemnastego roku zycia).

W praktyce powinno to oznaczaé umieszezenie odno$nika do strony nle gteblej, nlz
na drugim poziomie menu strony (pierwsze klikniecie rozwija menu, drugie -
otwiera strone z informacjami).



l. Dane kontaktowe oséb wyznaczonych w diecezji/zakonie

Informacja o danych kontaktowych oséb musi zawieraé imie i nazwisko, bezposredni telefon
(najlepiej komdrkowy, dedykowany do tych kontaktow), adres poezty elektronieznej, adres
umozliwiajaey bezposrednie spotkanie (ewentualnie tez adres do korespondencji papierowej i adres
siedziby) delegata biskupiego lub zakonnego ds. ochrony dzieci i mtodziezy.

Dobrg praktyka jest jednak podanie w tym samym miejseu kontaktu do wszystkich 0sdb, ktdre w danym
podmiocie uczestnicza w dziataniach pomocowych, ochronnyeh i prewencyjnyeh. W tym zwtaszeza
numery telefondw (najlepiej komérkowyeh) i adresy e-mail:

— duszpasterza 0s0b pokrzywdzonych;

— kuratora oskarzonych i spraweow wykorzystania seksualnego;

— koordynatora diecezjalnego Fundacji Swietego Jozefa KEP;

— rzecznikow osdb pokrzywdzonych i innyeh oséb (jesli takowe s3 powotane w diecezji/zakonie).

Dobrg praktykq jest podawanie, précz nazwy funkeji (zrozumiatej dla
Jwtafemniczonych’) takze kréthiego opisu zadafi danej osoby , np. ,Zadaniem
delegata jest przyjmowanie zgtoszen o domniemanym przestepstwie wykorzystania
seksualnego, kontakt z 0sobq zgtaszajgeq krzywde i zaoferowanie jej pomocy,
poinformowanie o prawach, procedurach itd.”

W przypadku podania numery telefonu dobrq praktykq jest réwniez wskazywanie dni
tygodnia i godzin, w jakich dana osoba rzeczywiscie odbiera telefon i ma czas na
rozmowe. Jesli godziny nie sq podane, sugeruje sie dostepnosc 24/7.

W przypadku podawania adresu e-mail, dobrg praktykq jest uzywanie stuzbowyech
kont, odpowiednio zabezpieczajgeych poufnosc przekazywanyeh spraw i danych oraz
umozliwiajqeych urzedowq ciggto$é. Zalecane jest tez uzywanie stuzbowych
telefondw komdrkowych.

Adresy e-mail { numery telefondw mogq byé umieszezane jako hyperlinki (klikalne
tgeza), co utatwia korzystanie zwtaszeza uzythownikom telefondw komadrkowyeh.

Il. Zasady prewencji wykorzystania seksualnego obowigzujgce na danym
terenie

Kazda diecezja/zakon powinna byta opracowaé i opublikowaé zasady zapobiegania przypadkom
wykorzystania seksualnego. Dokument ten powinien by¢ dostepny w wersji elektronicznej na stronach
wszystkich instytucji koscielnych danej diecezji/zakonu. Najlepiej umieszezaé link do niego zaraz po
danych kontaktowych 0sdb wymienionych wyzej.

Dobrg praktykq jest umieszezanie zaréwno wersji html, umozliwiajqeej wygodne
ezytanie np. w telefonie komdrkowym, jak i wersji do druku (zalecany format .pdj).
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W tym miejseu mozna tez umieseic odnosnik do innych dokumentiw Kosciota na
temat ochrony dzieci i mtodziezy przed wykorzystaniem seksualnym (por. nizej,

rozdziat U/l niniejszego tekstu).

l1l. Dane kontaktowe podmiotow diecezjalnych/zakonnyeh stuzaeych
wspareciem dla 0séb pokrzywdzonyeh wykorzystaniem seksualnym

Dobra praktyka jest zebranie w jednym miejscu danych kontaktowych wszystkich podmiotow
$wiadezgeyeh pomoe 0sobom skrzywdzonym wykorzystaniem seksualnym na terenie danej diecezji lub w
zakonie (albo w metropolii, regionie itd.) np. fundacji, stowarzyszen, punktéw konsultacyjnyeh, poradni,
przychodni. Nie muszg to byé instytucje zajmujgce sie wytgeznie pomoceg pokrzywdzonym wykorzystaniem

seksualnym.

Dane kontaktowe powinny byé poprzedzone bardzo zwieztym opisem tego, czym dana instytucja sie
zajmuje, jakim wsparciem moze stuzyd. Za$ w prezentowaniu danych kontaktowych mozna przyjaé dwie

strategie:

— umieszezad petne dane kazdej instytucji;
— umieszezad jedynie linki do stron internetowych tych instytucji.

Umieszezanie linkdw, chod wydtuza nieco droge do informacji, chroni przed
prezentowaniem nieaktualnych danyeh (trudno w praktyce monitorowac wszystkie
zmiany na biezqeo), wydaje sie zatem praktykq bezpieczniejszq - podobnie jak
odsytanie do strony gtéwnej instytucji (zamiast np. do podstrony kontaktowej - te

adresy mogq sie zmieniad.

IV. Ogdlnopolskie podmioty koscielne dziatajace na rzeez ochrony

matoletnich i wspareia dla pokrzywdzonyeh

Trzecig grupg danych, ktére warto umieseié na stronie sg informacje o osobach i instytucjach

dziatajaeyeh na rzeez pokrzywdzonych na poziomie ogélnopolskim. S3 to obecnie:

A. Delegat KEP ds. ochrony dzieci i mtodziezy
Proponowana tre$é opisu:

Delegat Konferencji Episkopatu Polski ds. ochrony dzieci | mtodziey

Z ramienia Konferencji Episkopatu Polski za dziatania na rzecz ochrony dzieci i
mtodziezy, wsparcia 0s0b pokrzywdzonych wykorzystaniem seksualnym w
matoletnogei lub stanie niepetnosprawnosei lub zaleznosei oraz za dziatania
prewencyjne odpowiada Delegat KEP ds. ochrony dzieci i mtodziezy, ktérym jest
obecnie abp Wojciech Polak, Prymas Polski

Biuro Delegata KEP ds. ochrony dzieei | mtodzieZy
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Biuro stanowi zaplecze i wsparcie pracy Delegata KEP. Zadaniem Biura jest
organizacyjne wsparcie, monitorowanie i komunikowanie dziatan dot. ochrony
dzieci i mtodziezy przez Ko$cidt w Polsce.

https://ochrona.episkopat.pl/

https://twitter.com/0chronaKEP

Kierownik Biura Delegata KEP:
Ks. Piotr Studnicki

tel. kom. +48 726 888 112
e-mail: ochrona@episkopat.pl

Sekretariat:

Biuro Delegata KEP ds. ochrony dzieci i mtodziezy
Skwer kard. Stefana Wyszyriskiego 6

01-015 Warszawa, pok. 212

tel. +48 2253048 04

e-mail: biurodelegata@episkopat.pl

B. Koordynator KEP ds. Ochrony Dzieci i Mtodziezy
Proponowana tresé opisu:

Koordynator Konferencji Episkopatu Polski ds. Ochrony Dzieei | MtodzieZy

Koordynator odpowiada za aspekt koncepeyjny, merytoryezny dziatania
systemu reagowania, pomocy, zapobiegania wykorzystaniu seksualnemu, a w
szezegolnos$ei dba o fachowo$é i adekwatno$é do potrzeb podejmowanych
dziatan oraz o kompetencje osdb je podejmujgeyeh (w opareiu o krakowskie
Centrum Ochrony Dziecka).

0.Adam Zak ]
tel. +48 785 032106

e-mail: zak@jezuici.pl

C. Fundacja Swietego Jozefa KEP
Proponowana tresé opisu:

Fundacja Swietego J6zefa Konferencji Episkopatu Polski

Celem Fundacji jest pomoc osobom skrzywdzonym wykorzystaniem
seksualnym przez duchownych lub pracownikéw Kosciota oraz wspieranie -
poprzez odpowiednig strategie udzielania pomocy finansowej - dziatan
majaeyeh na celu budowanie sprawnego systemu pomocey skrzywdzonym oraz
zapobiegania krzywdzie.
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www.fsj.org.pl

tel. +48 506 687 612
e-mail: kontakt@fsj.org.pl
https://www.facebook.com/FundacjaJozefa

Cztonkami Zarzadu FS) KEP s3 obeenie:
Marta Titaniec i ks. Grzegorz Strzelezyk

Strona zgloskrzywde.pl

Strona zgloskrzywde.pl skierowana do osdb, ktdre doznaty wykorzystania
seksualnego w Kosciele albo wiedza o krzywdzie innyeh i cheg dokonad
zgtoszenia w Kosciele i w prokuraturze. Strona dostareza podstawowych
informacji o ich prawach, wspareiu, na jakie mogg liczyé, kontaktach z
instytucjami i osobami przyjmujgeymi zgtoszenia, procedurach zgtoszen i
mozliwo$ciach reakeji na ewentualne zaniedbania ze strony wtadz ko$cielnych.
Strone wspétprowadza Fundacja Swietego J6zefa KEP wraz z Biurem Delegata
KEP ds. ochrony dzieci i mtodziezy - z ich przedstawicielami mozna sie
kontaktowac przez e-mail i telefon zwigzane ze strona.

e-mail: zgloskrzywde @fsj.org.pl
tel. 571805 535 (we wtorki w godzinach 9.00-12.00 i czwartki w godzinach 19.00-
21.00)

D. Centrum Ochrony Dziecka
Proponowana tresé opisu:

Centrum Ochrony Dzieeka (COD) przy Akademii Ignatianum w Krakowie

Centrum, stanowigce jednostke organizaeyjng jezuickiej Akademii Ignatianum,
prowadzi szerokg dziatalno$é szkoleniowg skierowang do rdznych grup w
Kosciele, zwtaszeza do osdb pracujgeyeh na rzeez pokrzywdzonych
wykorzystaniem seksualnym przez duchownych. W ramach Wydziatu
Pedagogicznego Centrum odpowiada za studia podyplomowe ,Profilaktyka
przemocy seksualnej wobec dzieei i mtodziezy”, ktére przygotowuja kadre dla
instytucji edukacyjnych i opiekunczyeh. Zadaniem Centrum jest tez
opracowywanie i rozwdj programow prewencji i wzoréw dobrych praktyk dla
roznyeh Srodowisk duszpasterskich, formacyjnyeh i wychowawezych, aby
pomoe im w tworzeniu bezpieeznych $rodowisk dla dzieci i mtodziezy.

https://cod.ignatianum.edu.pl

https://twitter.com/C0Dziecka
https://www.facebook.com/codkrakow
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E-mail dla 0s6b pokrzywdzonyeh .pomoe COD"

Centrum prowadzi e-mail kontaktowy skierowany gtdwnie do 0sb dotknigtych
wykorzystaniem seksualnym w dziecinstwie lub mtodosei w $rodowisku
ko$cielnym, zmagajaceych sie ze skutkami tego rodzaju przemocy.

e-mail: pomoccod@ignatianum.edu.pl

E. Inicjatywa ,Zranieni w Kosciele”
Proponowana tresé opisu:

Inicjatywa .Zranieni w Ko$elele"

Inicjatywa ,Zranieni w Kosciele” to telefon zaufania umozliwiajaey uzyskanie
zyezliwej informacji, pomoey, porady i kontaktu z zaufanymi specjalistami:
psychologami, prawnikami, duszpasterzami. ZwK to tez katolickie $rodowisko
wsparcia dla osdb dotknietych przemoca seksualng w Kosciele (t3eznie ze
specjalistyezng grupa wsparcia dla osdb zranionych), prowadzone przez
$wieckich.

https://zranieni.info/

tel: 800 280 900 (wtorek: 0d 19.00-22.00)

\I. Dane kontaktowe podmiotow niekoseielnych stuzaeyeh wsparciem
dla osob dotknietyeh przemoeg seksualng

Za dobrg praktyke nalezy uznaé takze wskazywanie kontaktdw do nieko$cielnych instytucji
pomocowych. Aktualne dane najwazniejszych z nich umieszezone s3 na stronie zgloskrzywde.pl -
najprostszym rozwigzaniem bedzie zatem odestanie do niej. Warto natomiast podac doktadne dane do
podmiotéw dziatajaeych lokalnie, np. w danym mie$cie na terenie diecezji itd.

Bezposredni link do podstrony zawierajacej te informacje: https://zgloskrzywde.pl/gdzie-moge-
szukac-pomocy/

Vl. Dokumenty Kosciota dotyezace ochrony dzieci i mtodziezy przed
wykorzystaniem seksualnym

Za dobrg praktyke nalezy uznad umieszezanie na omawianej stronie, sekeji umozliwiajgcej dostep do
dokumentéw koscielnych (Kosciota w Polsce i Stolicy Apostolskiej) dotyezaeyeh ochrony dzieci i
mtodziezy przed wykorzystaniem seksualnym i odpowiedzi KoSciota na ten skandal. Aktualny spis
prowadzi na swojej stronie Biuro Delegata KEP ds. ochrony dzieei i mtodziezy
(https://ochrona.episkopat.pl/) oraz Centrum Ochrony Dziecka (spis uzupetniony jest wypowiedziami
papieskimi i listami do ludu Bozego oraz komentarzami itd. - https://cod.ignatianum.edu.pl/). Mozna z
tych spisdw skorzysta¢ budujge wtasny, albo po prostu umieseié linki odsytajaee do nich. To drugie
rozwigzanie wprawdzie wydtuza nieco droge do tekstow, ale chroni przed nieaktualno$eig spisu.
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Vll. Materiaty duszpasterskie

Na stronach diecezjalnych/zakonnyeh warto umieseié réwniez link do strony zawierajgcej materiaty
duszpasterskie zwigzane z problemem wykorzystania seksualnego dzieci i mtodziezy (np. pomoce
duszpasterskie na dzien pokuty i modlitwy za grzechy wykorzystywania seksualnego matoletnich itd.). S3
one sukeesywnie tworzone i gromadzone przez $rodowisko diecezjalnych i zakonnych duszpasterzy osob
skrzywdzonyeh wykorzystaniem seksualnym i udostepniane pod adresem wspolnotazezranionymi.pl
(strona prowadzona wspélnie przez Fundacje Swietego J6zefa KEP i Biuro Delegata KEP ds. ochrony dzieci
i mtodziezy).
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